Introduction

Le MISUMI WOS est disponible sur Internet et permet de trouver et de configu-
rer les produits MISUMI pour la construction de machines spéciales aussi bien
que pour l'automation industrielle. De plus, le catalogue permet de télécharger
gratuitement les données CAO, des devis et commandes peuvent directement
étre établis et enregistrés ou sauvegardés a partir de la configuration.

Le MISUMI WOS représente une solution du e-Commerce qui est non seulement
indépendante du catalogue papier MISUMI mais aussi des heures douverture.
WOS est disponible 24h/24h et 365 jours par an.

Ce mode d’emploi explique le fonctionnement de MISUMI WOS.

L'avantage réside dans le fait que le déroulement complet des commandes des
produits MISUMI se fait en ligne et donc tout a fait indépendamment des heu-
res d’ouverture.

Ce mode d‘emploi explique en détail le fonctionnement de WOS.

Veuillez noter que I'offre de MISUMI WOS s'adresse exclusivement aux indus-
triels. C'est pourquoi, I'utilisation du service WOS n'est donc pas possible pour
le consommateur final les particuliers. En principe il y a deux maniéres différentes
pour de s’enregistrer:

1. L'enregistrement d’une entreprise avec plusieurs utilisateurs
(Corporate User Registration)

2. I'enregistrement d’une entreprise avec un seul utilisateur
(Open User Registration)

L'option d’un enregistrement d’une «entreprise a plusieurs utilisateurs» a I'avan-
tage vis-a-vis a un par rapport a l'enregistrement «d'un seul utilisateur» que plu-
sieurs membres de I'entreprise peuvent utiliser simultanément le portail et gérer
toutes les offres et commandes. Des différents droits d'accés peuvent étre défi-
nis contrairement au cas d’un «enregistrement avec un seul utilisateur» ou seule-
ment la recherche, la configuration des produits et le téléchargement des don-
nées CAO sont possibles. La création d’offres ou le placement des commandes
ne sont donc dans ce cas-la impossibles. Un enregistrement «entreprise a plu-
sieurs utilisateurs» n'est malheureusement pas disponible en ligne. Veuillez contac-
ter notre service clients pour obtenir des informations plus détaillées.



